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CHRONOPOST MAROC SOUFFLE

En 'esPACE DE TROIS ANS, EMS INTERNATIONAL MARDC A PU RAPIDEMENT SE FRAYER UN CHEMIN DANS LE SECTEUR DU
TRANSPORT EXPRESS INTERNATIONAL AU MAROC. EN TEMOIGNE LE BILAN POSITIF DE LA SOCIETE GUI EST AUJOURD HUY
N° 2 SUR LA PLACE NATIONALE. CHRONOPOST NE COMPTE PAS EN RESTER LA PUISOU'ELLE A ELABORE
UN PLAN 2005-2008 TRES AMBITIEUX POUR RENFORCER DAVANTAGE SES PARTS DE MARCHE.
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CHRONOPOST MAROC
ASCENSION EXPRESS

Plus de trois ans aprés son alliance avec le Groupe européen Chronopost International, Borid Al-Maghrib
dresse un bilan assez positif pour s filiale spéciolisée dans lo messagerie ropide, «Ems Chronopost

Infernational Marocs.
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Transport express

Chronopost Maroc dresse son bilan

* Trois ans apris sa création,

la filiale a mis en place un plan

de développement 2005-2008
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7, ntrée en service depuis trois ans, la socie-
_"t8 EMS Chionopost Intemational Maroe
{___’s'estfrayée rapidement un chemin dans le
Transport Express Intemational. Forte du savoir-
faire et de la 1égitimité de ses deux actionnaires,
Barid Al Maghnb et Chronopost Intemational,
EMS Chronopost International Maroc s'est
imposé d'emblée par un réseau de proximité et
un large panel de destinations dans le monde.
Cecupant une position de privilege dans le sec-
teur, EMS Chronopost Intemational Maroc a
connu une évolution des points de vente de 2%
L'évolution du nombre de visites de 2002 & 2003
a été de + 129%. Le nombre des conftrats signés
avec les clients professionnels a connu une évo-
lution de + 45% et le chiffre d'affaires 2003 a
augmenté de +92%. Toutes ces performances
viennent confirmer la croissance ceitaine de
EMS Chronopost Intemational Maroe. En plus
d'une gamme de services tres développées, EMS
Chronopost International Maroc a créé un servi-
ce Clients opérationnel 6jours/7 et un service

My Jilali Antan
Intermational I

k Chronopost
marketing et communication chargé de répondre
mieux aux attentes de la clientéle. Un plan ambi-
tieux de développement 2005-2008 a été éabli
avec pour objectif d'étendre le réseau des points
de vente de EMS Chronopost Intemational
Maroe, renforcer la part de marché et mieux
s'installer géographiquement sur tout le territoi-
le marocain.
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Chronopost International dresse son bilan pour le Maroc

“ N°3 en Europe, n° 2 en Afrique en matiére detransport expressinternational, nous
ambitionnons de détenir autant que possible la position de leader sur les marchés ou nous
sommesimplantés” a soulignéle PDG de EM S Chronopost | nternational lorsd'un point de
presse tenu dernierement al’ occasion du 3éme anniver saire
delaprésence dela sociétéau Maroc.

“ Pour atteindre nos objectifs, nous essayons de faire le maximum
d’acquisitions dans le monde (Pologne, Russie...) ou de conclure des
partenariats, comme c’est le cas au Maroc, a-t-il poursuivi.
sur le bilan de leur 3 ans de présence au Maroc, le PDG de EMS
Chronopost International Maroc, Jilali Antari a précisé qu’en I'espace
de 3 ans, “ nous sommes devenus le 2éme opérateur au Maroc apres
DHL, qui, lui, est installé depuis une vingtaine d’'années ”
évolution, M. Antari a mis en avant un portefeuille client dépassant les ‘
1.000 composé essentiellement d’administrations, d’entreprises privées
et de particuliers.

Créée en mars 2001, Chronopost International Maroc est une joint-venture né de I'alliance entre le groupe
Francais Chronopost International (66%) et Barid Al Maghrib (34%).

EMS Chronopost International Maroc jouit d'un réseau national composé de 2 agences (Casa et Rabat),
130 bureau de poste de Barid Al Maghrib ainsi que 3 représentants régionaux (Fés, Marrakech et Tanger)
La flotte véhicules, propre a EMS Chronopost International Maroc est actuellement composée de 21 voitures
et 7 scooters.

Au niveau international, EMS Chronopost International Maroc bénéficie d’'un réseau européen et international
(15 filiales a travers le monde et un réseau aérien bien intégré). La chaine logistique du groupe permet a
la filiale marocaine de gérer des expéditions vers plus de 220 pays. Aussi, les plate-formes basées sur les
nouvelles technologies assurent-elles le suivi d’envois via Internet.

Pour ce qui est des perspectives de développement, Chronopost Maroc ambitionne d’ici 2008 de devenir
la société marocaine de référence en matiere de transport express international avec des parts de marché
atteignant les 38%. L’entreprise projette aussi d’étendre son réseau de points de vente a 200 et renforcer
sa présence a travers I' ouverture d'agences dans les principales villes du Royaume. De nouveaux services
seront également mis en place entre 2005 et 2008 comme I'Extension du service EMS, le service Port dd,
le service fret aérien et routier...

(Mis en ligne le 21 octobre 2004)
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